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1- NOTA EXPLICATIVA

A numeracdo constitui um recurso essencial para o funcionamento do sector das comunicacfes
electronicas, assumindo uma relevancia fundamental para a organizacdo, disponibilizacdo e acesso aos
servigos por parte dos utilizadores. Com efeito, a forma como os recursos de numeracédo sao planeados,
atribuidos e geridos tem um impacto directo no modo de funcionamento do mercado, na promocéo da
concorréncia, na prossecucdo de objectivos de inclusdo digital, no desenvolvimento e implementacao

tecnoldgico e na protecao dos direitos e interesses dos utilizadores finais.

Apesar da evolucgdo tecnoldgica e da crescente digitalizacdo das comunicagdes, 0s nimeros continuam
a constituir, ainda hoje, um recurso escasso, cuja gestdo exige uma abordagem criteriosa e sustentavel,

devendo obedecer aos principios da transparéncia, eficacia, igualdade e ndo discriminacéo.

Neste sentido, o Plano Nacional de Numeracdo (PNN) define a estrutura, o formato e os principios
técnicos e operacionais para a afectacdo dos recursos de numeracgdo, garantindo a sua utilizacdo racional
e adequada as necessidades do sector. Representa, por isso, um instrumento prioritario para assegurar
uma gestdo eficiente e previsivel da numeracéo, alinhada com a evolucao dos servi¢cos e com o0s objetivos

de desenvolvimento do sector das comunicacgdes eletronicas.

Desde a entrada em vigor do anterior PNN, aprovado pelo Decreto n.° 38/2009, de 9 de Outubro, o sector
das comunicacdes electronicas em Sdo Tomé e Principe registou importantes alteragdes, nomeadamente
com a entrada de um novo operador, o lancamento de novos servicos e a ado¢do de novas tecnologias,
contribuindo para um aumento da procura de recursos de numeragéo e, por conseguinte, convocando a
necessidade de maior eficiéncia na gestdo da atribui¢do de novos recursos de numeracao e na utilizagéo

dos ja atribuidos.

Estas mudancas evidenciaram a necessidade de revisdo e atualizacdo do PNN, de forma a corrigir
insuficiéncias existentes no regime anterior (muitas delas ha muito identificadas pelos Operadores),
acomodar as novas exigéncias do sector e assegurar uma resposta atempada e eficiente a dinamica do

mercado.

Com a aprovacdo do novo PNN, S&o Tomé e Principe reforca o seu quadro regulatério também no

dominio dos recursos de numeragdo, adotando um regime moderno, transparente e tecnologicamente
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neutro, em linha com as boas praticas internacionais e com as recomendacgdes da Unido Internacional

das Telecomunicagdes (UIT).
2- OBJECTIVO DA CONSULTA

A Consulta Publica n® 03/2025 sera realizada com a finalidade de recolher contribui¢des que subsidiardo
a proposta de novo Regulamento do Plano Nacional de Numeracgdo a apresentar ao Governo de S&o

Tomeé e Principe.

Pese embora a reforma do quadro legal e regulatério do sector das comunicagdes electrénicas que se
encontra em curso em Sdo Tomé e Principe preveja um Unico regime que agregara todas as taxas
aplicaveis aos Operadores do sector (incluindo, portanto, também as taxas anuais devidas pela utilizacdo
de recursos de numeracdo), entendeu-se conveniente, para maior utilidade e eficacia da presente consulta
publica, avancar desde ja com a metodologia proposta para o calculo dessas taxas, as quais, repete-se,
serdo incluidas apenas no referido regime geral (a submeter a curto prazo a consulta publica). A referida
metodologia consta em anexo ao anteprojeto, solicitando-se a apresentacdo de comentarios também

guanto a mesma.

Nestes termos, a AGER, ao abrigo do Artigo 50.° dos seus Estatutos, aprovados pelo Decreto-lei n.°
14/2005, 24 de Agosto, coadjuvado com os Artigos 8° e 9° do Cddigo de Procedimento Administrativo,
submete o documento em anexo a consulta publica.

3- REGRAS SOBRE O PROCEDIMENTO DA CONSULTA

1. Todos os interessados poderdo enviar as suas contribui¢es durante o processo de Consulta Pablica.

2. A AGER solicita e agradece o envio das contribui¢Bes por escrito, preferencialmente por correio

eletronico, para o endereco info@ager.st, sem prejuizo da possibilidade de envio por correio ou de

entrega em mao.

3. No caso de envio por correio ou entrega em méo, as contribuicbes devem ser remetidas ou entregues
na sede da AGER, sita no edificio SEDE, na Av. 12 de Julho.

4. As contribuicdes sé serdo admitidas nos casos em que 0s remetentes se encontrem devidamente
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identificados e 0s respetivos signatarios facam prova dos poderes de representacao da entidade em nome

da qual os subscrevem.

5. Se aplicavel, devem os interessados identificar as partes das suas contribuicdes onde esteja incluida

informacdo confidencial, ndo suscetivel de divulgacdo publica pela AGER.

6. Apds a rececdo das contribuicbes, a AGER procederd a sua analise e, em funcdo do grau de
pertinéncia, da razoabilidade e da fundamentacéo fornecida, as mesmas serdo tomadas em consideragédo

no ambito dos trabalhos de consolidacéo do projecto de resolucdo submetido a consulta publica.

7. Uma vez analisadas todas as contribuicdes, a AGER produzird um Relatério de Consulta Publica,
contendo sintese das contribuicdes recebidas e do entendimento do Regulador acerca das mesmas.

4- ESTRUTURACAO DAS CONTRIBUICOES

1. As contribui¢des deverdo limitar-se ao objeto da presente consulta publica, ndo sendo tomados em

consideracdo comentarios a outros diplomas legais ou regimes normativos.
2. Os interessados deverdo estruturar as suas contribui¢cdes em dois capitulos:

a) Um primeiro capitulo, denominado “Comentarios Gerais”, no qual os interessados poderdo
pronunciar-se sobre o merito geral da proposta de resolucdo em andlise e as op¢des gerais
subjacentes a mesma;

b) Um segundo capitulo, denominado “Comentarios Particulares”, no qual os interessados poderao
apresentar 0s seus comentarios por referéncia a cada artigo da proposta. Os artigos objecto de

comentério deverdo ser corretamente identificados.

3. Os interessados poderdo apresentar apenas “Comentarios Gerais” ou apenas “Comentarios

Particulares”.

4. Para facilitar o processo de analise dos comentarios e agilizar a preparacdo do Relatdrio da Consulta,
a AGER solicita que as contribuicGes sejam enviadas ou entregues (em funcao da forma utilizada pelos

interessados) em documento digital no formato Word.
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5- PRAZO PARA ENVIO DAS CONTRIBUICOES

1. As contribuicdes deverao ser entregues até as 00 horas do dia 27 de Julho de 2025, findo esse prazo,
quaisquer contribui¢cdes enviadas ndo serdo tomadas em consideracéo.

2. O prazo previsto no numero 1 ndo € prorrogavel.



