CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

CONCURSO PUBLICO EXTERNO N.° 01/CA/AGER/ 2026

TERMO DE REFERENCIAPARA O RECRUTAMENTO E SELECAO
DE QUADROS SUPERIORES

1. ENQUADRAMENTO E INSTITUCIONALIZACAD

A AGER - Autoridade Geral de Regulacio, pessoa coletiva de direito piblico, dotada de
autonomia técnica, administrativa e financeira e de patriménio proprie criada pelo Decreto-
Lef N.? 1a/z005, pretende reforgar o seu quadro de pessoal através do recrutamento de
quadros técnicos qualificados para integrar o quadro de pessoal de AGER.

Assim, visando reforgar o quadro de pessoal da Instituicio, o Conselho de Administracic da
AGER decidiu lancar o presente concurso plblico externo nos termos da alinea ¢) do n." 3 da
art.? 196.° da Lei n.” 2/2048 - Hevislo e Atualizacio da Lei n? 5/g7 - Estatuto da Funcao
Miblica, bem come das condiges abaixo indicados.

3. CARACTERIZACAD DAS VAGAS E ATRIBUICOES

1 presente procedimento concursal visa o preenchimento de 5 (cinco) vagas do nivel de
qualificagde Quadro Superior, no grupo funcional Técmico Superior, para integragin nos
respetivos departamentos e gabinetes orgianicos da AGER:

* 1 (Uma) Vaga de Técnico Superior

Principais Fungies ¢ Responsabilidades:

* Executar e supervisionar o8 procedimentos de escrituracio contabilistica,

encerramento de contas @ preparaciio das demonstragies financelras da AGER;

¥ Participar na elaboragio de propostas de orcamento anual e as suas respetivas
projeches, planos de tesouraria e relatdrios periddicos de execugdo orgamental,
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¥  Assegurar o acompanhamento da execucio orgamental, incluindo controlo de receitas,
despesas, compromisses, pagamentos € disponibilidades,

¥ Assegurar reconciliaglies bancarias, contrelo de tesouraria e demals procedimentos de

controdo financeinn,

¥  Garantir o cumprimento das obrigagdes fiscais e parafiscais junto da Administragio
Triburaria;

¥ Apoiar as auditorias externas e internas na verificagio das contas da Autoridade;

¥ Ingtruir processos de aguisicio de bens e servicos em conformidade com as normas de

contratacio paklica;

v Apoiar & gestio administrativa dos recurses humanos, nomeadamente no
processamento salarial, controlo de assiduidade, férias, faltas, licengas, beneficios e

organizagio dos processos individuais;

¥ Apolar a gestdo, controbo e atualizage do patriménio ¢ inventéric da AGER, incluindo
o registo, movimentacds, afetagao e controlo dos bens;

¥ Assegurar = apoiar procedimentos de gestfo documental, arquive e OrgaRizagsoc
administrativa;
¥ Elaborar mapas, relatérios, informagies técnicas e outros instrumentos de apolo 4
gestao do departamento.
O candidato deve possuir as seguintes qualificagbes:
Habilitagfes Literarias
#  Licenciabura em Contabilidade, Financas, Gestio de Empresas ou Economia;

¥  Formagio complementar especializada, Pés-graduagio ou Mestrado nas dreas acima

indicada ou em regulacio constitui uma vantagem.
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Experiéncia Profissional

¥ Experigncia profissional minima de 5 anos em funges nas dreas de contabilidade,
finangas, administragio, gestio de recursos humanos, patriménio, contrata¢ao plblica

ou outras areas relacionadas com a gestdo administrativa ¢ financeira;

¥ Conhecimentos sdlidos de contabilidade e normas de contabilidade aplicaveis em 530
Tomé e Principe (Plano OCAM);

v Conhecimentos de utilizagio de sisternas de gestio contabilistica, financeira, recursos
humanos, patrimdnio ou ERF, sendo valorizado o conhecimento do sistema utilizado
pela AGER, bem come ¢ dominio de Microsoft Office, especialmente Excel e Word;

¥ Conhecimentos de pestio financeira ¢ orcamental, bem como de tesouraria,

reconciliacio banciria e gestio de fluxas financeiros;

¥ Conhecimentos de gestio de recursos humanes, incuindo processamento salarial,

assiduidade, férias, faltas, Heengas e arquivo de processos individuais;

¥ Conhecimentos de gestio patrimonial e inventdrio, incluindo controlo, registo,
movimentagdo e ahate de bens,

» 1 {uma) Vaga de Técnico Superior
Principais Funcies ¢ Responsabilidades:

*  Fiscalizar a implementagdo ¢ expansio das infraestruturas de comunicagies
eletrdnicas e redes;

¥ [Efetuar a gestio, planeamento e monitorizacio do espectro radicelétrico nacional e
planos de numeragio;

¥ Fiscalizar sistemas de telecomunicagdes moveis 26, 3G e 4G;

« Arompanhar os desenvolvimentos tecnologlcos relacionados com comércio eletronico

& servicos digitals;
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v  Emitir pareceres técnicos, guando solicitado, relacionados & matéria do departamentao;

¥ Instrulr processos de homologagio de equipamentos de telecomunicaghes e

radiccomunicaghes.
0 candidato deveri possuir as seguintes qualificaches:
Habilitaghes Literdrias

¥ Licenciatura em Engenharia de Telecomunicagbes, Engenharia Eletrinica ou Redes

de Comunicacio ou om Areas COnexas;

¥ Formagies complementares especializadas, Pos-graduacio ou Mestrado nas areas

acima indicada ou em regulacio constibuird uma vantagem competitiva relevante.
Experiéncia Profissional
» Experiéncia minima de 5 anos de servigo no sector das telecomunicaghes;

s Dominios dos sistemas RE 5, PS de redes mdveds -Nectat/Mantary, SMEC, VOIP, CORE
5, MsC,

= Experiéncia na anilise e monitorizagio de redes moveis 2G, 3G e 4G ¢ OAM,
*  Experidncia nos sisiemas eequipamentos de Ridio Frequéncia;

s Experiéncia de dominio Microseft Office e elaboragao de relatérios periodicos e

técmicos.

s 7

* 1 (uma) Vaga de Técnico Superior
Principais Fungies e Responsabilidades:

¥ Emibir pareceres juridicos e elaborar os documentos de natureza juridica no ambito

das atribuigdes da AGER, sob solicitacao do Conselhvo de Administracio {CA);

¥ Apaiar ga servipos de regulagio econdmica ¢ de regulacio téenica na formulagio de
respostas 38 questdes de natureza juridica que s3n colocadas & AGER por entidades

reguladas e/ou entidades externas;
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¥ Assegurar a instrucio dos processas de contraordenacio que sejam de competéncia da
AGER mediante a articulacio necessiria com os servigos de regulagdo técnica e

econdmica e o CA)

¥ Elaborar projetos de leis, regulamentos e medidas regulatbrias para todos os sectores
sobre a jurisdicio de AGER,

¥ Preparar projetos de decisdes regulatorias e organizar processos de consultas pablicas.
O candidato deverd possuir as seguintes qualificagtes
Hahilitaghes Literdrias

¥ Licenciabura em Dirgito;

¥ Formagbes complementares especializadas, Pés-graduagio ou Mestrado Direito
Economico, Direito da Cencorréncia, Direito da Regulagdo ou em areas afing ¢ uma
miais valia,

Experiéncia Profissional

v Experifncia profissional minima de § anos em fungdes juridicas;

¥  Experifincia ou conhecimentos solidos de Direito Administrativo, Direito Econdmico ¢
Direito da Regulagio,

¥ Conbecimentos da legislagio aplicivel aos setores regulados pela AGER, bem como dos

aspetos ligados ao desenvolvimento dos referidos setores constituem uma vantagem;

¥ Conhecdmentos de Direite da Concorréncia e defesa do consumidor ou contratacao

publica serd uma vantagem;

* Experincia ou conhecimentos do regime de procedimento administrative e
contracrdenagies;

¥ Capacidade de elaboragdo de pareceres, regulamentos, contratos, deliberagies e outros
instrumentas juridicos, bem como capacidade de andlise juridica de propostas,

processos ¢ decisbes regulatirias;
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v

Capacidade de acompanhar processos de copsulta plblica ¢ participacio dos
interessados;

Excelente capacidade de redacio, analize e argumentacio juridica;

Experstncia em entidade reguladora ou Admimstracas Poblica constibul uma

vantagem;
Dominio de Microsoft Office, especialmente Word;
Conhecimentos de inglés ou francés constituem uma vaniagem

Excelente capacidade de redacio, analise € argumentacdo juridica,

E'[I_[ : ﬂnll : : !l_' _.d#

1 {uma) Vaga de Técnico Superior

Principals Fungdes e Responsabilidades:

v
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Prestar assessoria tecnica, administrativa e logistica direta aos membros do Consalho
de Administracio;

Organizar a agenda institucional, preparar a decumentacio de suporte 4s reunides do

CA e lavrar as respetivas atas;

Garantir a tramitagio, controlo e arquivo da correspondéncia confidencial e despachos
da Administracio;

Fazer o acompanhamento das decisfes & deliberagio dos Conselho e Administragio de

forma a garantir a sua eficicia;

Fazer acornpanhamento de planos e relatdrios de atividades, orgamento e indicadores

de desernpenho, de projetos e de assuntos transversais & Autoridade

Assegurar a articulagio institucional com ministérios, drghos de soberania & parceiros

internacionais.

Emitir pareceres técnicos, quando solicitado.
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O candidato deverd possuir as seguintes qualificacBes;
Habilitagdes Literdrias
¥ Licenciatura em Direito, Economnia e Gestio ou Administragao Pihlica;

¥ Formagies complementares especializadas nas dreas acima indicadas ou em Tegulacan

seTd uma vantagem,
Experiéncia Profissional

+ Experiéncia profissional minima de 5 anos em funcdes de assessoria, planeamento,

gestio, anilise, Administracio Pablica ou Areas afins,

¥ Experléncia ou conhecimentos de planeamento estratégico e operacional, bem como
dé gestdo e scompanhamento de planos de atividades, orcamento e indicadores de
desempenhn, de projetos e de assuntos transversais & Autoridade;

¥ Experitncia ou conhecimentos sobre funcionamento de drghos colegiais ¢ processos
de tomada de decisio;

¥ Conhecimentos dos setores regulados pela AGER constituem uma vantagerm;

¥ Capacidade de recolher, analisar, sintetizar e apresentar informagio proveniente dos
diferentes departamentos, bem como de elaborar notas técnicas, memorandos,

informaches, relabdrios executivos e propostas fe decisio;

¥ (apacidade de acompanhar a execucio das deliberagdes e orientagbes do Conszelho de
Administragio;

v'  Daminio de Microsoft Word, Excel 2 PowerPoint;
¥ Conhecimento de linguas estrangeiras (francés ow inglés) constitul uma vantagem;

¥ Excelente capacidade de comunicagio oral e escrita, bem como conhecimento de
linguas estrangeiras (francés ou inglés) constitui uma vantagem;

v Experiénca em Administracio Poblica ou entidade reguladora constitei uma

VAR TAEEm;

«  Elevado sentido de responsabilidade, discrigio, ética, confidencialidade e objetividads
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« 1{uma) Vaga de Técnico Superior Informatico
Principais Puncdes e Responsabilidades:

< Administrar a infraestrutura de rede, servidores, bases de dados e sistemas de

gegurange da informacgio da AGER,

¢ Garantir o suporte técnico continue (hardware e software) acs utilizadores internos
da Autoridade;

¥  Desenvolver, implementar @ manter solugbes aplicacionais e o portal institucicnal da
AGER;

¢  Assegurar a gestio de cipias de seguranga (backup) e & politica ce protecan de dados

institucionais;
¥ Emitir pareceres bécnicos, quando solicitade, relacionades a matéria do departamento.
0 candidato deverd possuir as seguintes qualificagbes:
Habilitaghes Literdrias

¥ Licendamura em Engenharia Informética, Ciéncias da Computagio ou Gestio de
Sigtermnas de Informagio;

¥ Formaches complementares especializadas, Pés-graduagho ou Mestrado nas dreas

acima indicada ou em regulacio serd uma vantagem competitiva,
Experiéncia Profissional

¥ Experiéncia profissional minima de 3 (irés) anos em funcies de Tecnologias de
Informacio, Engenharia Informatica, Administragio de Sistemas ou areas similares,

¥ Experiéncia comprovada na administrecio ¢ manutencio de redes informaticas,
incluindo configuracio e gestio de equipamentos de rede, conectividade e servigos de
rede;
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W

Experiénciz ou conhecimento na implementagho ¢ gestio de solugbes de seguranga
informdtica, controlo de acessos, antivirus, firewalls e mecanismos de protecdo da

Informagaon,

Experiéncia na realizagio e gestio de cipias de seguranga (backup), recuperagio de

dados e continwidade dos sistemas de informacio;

Experiéncia em suporte técnico ans utilizadores, diagndstico ¢ resoluclio de problemas

de hardware, software, sistemas operativos € redes;

Experiéncla ou conhecimento no desenvolviments, manutengio ou gestin de

aplicagiies informdéticas e wehsites/portais institucionais constitui uma vantagem;

Conhecimentos de gestio e administragio de bases de dados, incluindo conceitos de
S0L, gestio de utilizadores, seguranga, manubengio @ copias de seguranga;

Conhecimentos de sistemas empresarias (ERE) de gestio e apoio 3 tomada de decisao;

Experiéncla em gestio de projetos de transformagdo digital ou modernizagio
tecnobbgica constitid uma vantagem.

REGIME LABORAL E CONDICOES DE INGRESSO

3.1 Regime de Contratagio

A relagio juridica laboral a constituir com a AGER deve subordinar-se ao regime previsto nos

Estatutos e Regulamento Interno da AGER, aprovado pelo Decreto-Lei N.9 14,2008, no Codigo
da Trabalhe ¢ nas demais legislacbes complementares, A admissao ¢ felta em regime de

contrato a sem terma, apds o periode experimental de 180 (cento e oitenta) dias.

3.2 Ingresse ¢ Remuneracdo

05 candidatos contratados, apis o periodo experimental acima indicade, ingressardo na

categoria de quadros superiores, nivel Ci, auferindo & remuneragio prevista na tabela salarial

de AGER, conforme o Regulamento Interno.

O local de trabalho situa-se nas instalagdes da AGER em 530 Tome.
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REQUISITOS DE ADMISSIBILIDADE E SELECAD

Requisitos Gerais Exigidos

W

"

Ter nacionalidade santomense;
Ter idade minima de 18 anos;

Ter dominio da lingua portuguesa oral € escrita € Ler capacidade de comunicagao

escrita ¢ oral clara, simples e objetiva,
Ter bons conhecimentos de informatica na dtica do utilizador;

Ter capacidade de organizacdo ¢ de trabalho em equipa, capacidade de relacionamentc
interpessoal, de respeito pela hierarquia € orientagiio para o trabalho em equipa em

amblente multidisciplinar, com flexibilidade e autonomia.

APRESENTACAO DE CANDIDATURAS

5.1 Regra de Candidatura Uniea

A nao indicacie da vaga para qual concorre oU a apresenlagao de candidaturas, em simultineo

para duas ou mais vagas no mesmo envelope, terd como consequéneia a exclusde imediata do

candidata,

5.2 Modo de Entrega e Data Limite

As candidaturas devem ser entregues obrigatoriamente em envelope fechado na Secretana da

AGER, sita na Avenida Marginal 1z de Julho, CP 1047, 530 Tomd, até 4s 15h3o do dia 7 de

putubro de 2026, indicando a vaga a que se candidata.

6. DOCUMENTOS A APRESENTAR

0= candidatos deverao instruir o processo de candidatura com o8 sefuintes documentos:

o
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Carta de apresentagio/motivagio da candidatura dirigida an Presidente do Conselhao
de Administracio da AGER com indicagio da vaga a que s Conoorme;
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s Curriculum Vitae detalhado, com copias dos documentos que confirmam os elementos

apresentados,

¥ Fotochpia autenticada dos certificados de habilitaches literdrias e outras formaghes e
devidamente reconhecida pela Agéncia Nacional de Regulacio do Ensing Superior
{ANRES), quando realizada no exterior;

¥  Fotochpia do Bilhete de Identidade e do MIF;

¢ Certificado do Registro Criminal atualizado, a entregar caso sefa vencedor do

EONEUTSD;
¢ Duas fotografias tipo passe recentes;

# Declaragio de nio imbigio e de ndo incompatibilidade de exercer fungies na

Administracio Pablica;

v Dutros elementos considerados relevantes paraa demonstracio do perfil profissicnal.

7. PROCEDIMENTO CONCURSAL, FASES E METODOS DE SELECAO
.1, Validade de apresentagio da candidatura

0 antincio do presente Concurso Pablico sera exposto por wm periodo de 5 dias ne jornal digital
*Tela Non", na ridio e televisdo pablica ¢ durante 15 dias na vitrine e no site oficial da AGER.

=.2. Fases e Metodologia de Selecio

O procedimente de selecio de candidatos & composto por 2 (duas) fases seduEencials
conduzidas pela comissio ou por entidades externas que a AGER indigitar para a condugio do

procedimento:
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Fase de Poanderagio
Método de Avaliagio Escala
Selegio MNalorizagio
a) Avaliagin Curricular e Docutmental @ a 20 Fontos 40%h
1.% Fase
b Avaliagio Escrita (Prova de Conhecimentas) 0 a 20 Pontas aodh
2.® Fase a) Entrevista Profisslonal de Selegao 0 a 20 Pontos ool (desta fase)

7.3 Critérios de Classificagio da 1.* Fase
Os candidatos serio selecionades de acordo com a seguinte escala:

. Classificado: Candidatos que obtiverem a nota a partir de 10 [dez) valores numa
escala de o a 20 valores, A nota final da primeira fase € o somatbrio das notas de cada
avaliagiio, aplicando o critério de valorizagio.

. Nio Classificado: Candidatos que se posicionarem abaixo de 10 (dez) valores, Apenas

o8 candidatos classificados na 1.* Fase fransitam para a Entrevista na 2.2 Fase.

« Classificacio Final: Resulta da média das pontuagdes nbiidas na 1.2 g 3. Fases do

COMCUIED,

B. PRINCIPIOS GERAIS, JURI E DECISAO FINAL
f.1 Composicio do Jari

O jiri serd composto por trés membros, sendo 1 {um]) presidente & 2 (dois) vogais, no qual 2
sig provenientes da AGER (quadre do pessoal] € 1 proveniente da Direglo Macional da
administracio Piblica, nos termos da lei em vigor, sendo eles:

¥  Flavio Pinto - Presidente

¥ (Carla Lima - Vogal

AGER — v 12 da lusihe, parto da Cruz Vermelha  Tel. 224 1800 C.P. 1048 Email: ind




AGEQ

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

 Representante das Diregdo da Administracio Piblica - Vogal
8.2 Principios Orientadores

O recrutamento ¢ selegdo de candidatos estd subordinado aos principios da ignaldade & nao
discriminagao, prossecucdo do interesse piblico, administraclo eficiente dos recursos e
preferéncia em caso de igualdade de pontuacio.

8.3 Confidencialidade e Imparcialidade

Os membros do jirl estio obrigados ao dever de sigilo ¢ imparcialidade, ndio devendo divulgar
quaisquer informagbes relativas ao concurso antes da sua publicacio oficial.

8.4 Selecho e Admissio

0 Conselho de Administracio da AGER € livre de decidir sobre os trabalhadores a contratar,
considerando por um lado, a avaliagio que vier a fazer da adequagio do perfil do candidato
para a satisfacio das suas necessidades, e por outro, dos elementos recolhidos ao longo de
todas as fases do procedimento de selecio,

8.5 Extingio do Procedimento

0 Conselho de Administragio reserva-se no direito de extingulr o procedimento de
recrutamento por deliberacho, s# a quantidade e qualidade das candidaturas nio satisfizerem

os objetivas que levaram a abertura do presente concurso.

L %E Mﬁ
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