AGEQR

CONSELHO DE ADMINISTRACAQ

CONCURSO PUBLICO INTERNO GERAL N.© 01/CA/AGER /2026

TERMO DE REFERENCIA PARA O RECRUTAMENTO E
SELECAO DE QUADROS SUPERIORES

1. ENQUADRAMENTO E INSTITUCIONALIZACAC

A AGER - Autoridade Geral de Regulacio, pessoa coletiva de direito pablico, dotada de
autonomia Wenica, administrativa e financeira e de patriménio prdprio criada pelo Decreto-
Lei N.® 14/z005, pretende reforgar o seu quadro de pessoal através do recrutamento de
quadros Wonicos qualificados para integrar o quadro de pesscal de AGER

Assim, visando reforgar o quadro de pessoal da Instituicho, o Conselho de Administracio da
AGER decidiu langar o presente conourso pablico interno geral nos termaos alinea a) do n.° 3
da art.? 196.% da Lei n.? 2/2018 - Revisdo ¢ Atualizacio da Lei n.? 5/g7 - Estatuto da Fungao
Piblixca, bem comeo das condiges abaixo [ndicados,

2. CARACTERIZACAO DAS VAGAS E ATRIBUICOES

D presente procediments concursal visa o preenchimento de 3 (trés) vagas do nivel de
qualificacio Quadro Superior, no grupe funclonal Técnico Superior, para integracio nos
respetivos departamentos e gabinetes orglnicos da AGER:

= 1 ({Uma) Vaga de Técnico Superior
Principais Fungies ¢ Responsabilidades

¥ Realizar o acompanhamento técnico da operagio do sistema elétrico nacional,
instalagdes de produgdo, transporte & distribuicio de enerpia ebétrica;

¥ Elaborar propostas técnicas para regular o sector;

¥ Realizar a fiscalizagio bem como acompanhar a aplicagao, pelos operadores, .
legislagBes que regem o sector. :
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«  Analisar propostas de licengas e concessies para atividades de produgin e distribuigio

de energia, incluinde energias renovavels;

v Participar na peritagem e resolugio de litigios técmicos entre operadores @

consumidores do sector elétricos.
0 candidato devera possuir as seguintes qualificacbes
Habilitagdes Literdrias:
¥ Licenclatura em Engenharia Eletrotécnica, Engenharia de Enetgia ou areas conexas,

¥ Formaches complementares especializadas, Pos-Graduagko ou Mestrado nas dreas

acima indicadas ou em regulagdo constituird uma vantagem competitiva relevante.
Experidncia Profissional
¥  Experiéncia profissional minima de 3 anos em fungdes na eletricidade em instifuigdes
ou organismos relacionados a regulagio do setor elétrico serd uma vantagem
competitiva;
¥ Experiéncia ou conhecimentos sblidos de sisternas elétricos nacional, bem come de

produgio, transporte, distribuicio e comercializacio de energia clétrica;

¢ Conhecimentos de redes alétricas de média e baixa tensdo, bem como de subestaghes,
linhas, postos de transformacao ¢ instalagdes elétricas;

¥ Conhecimentos de protecio, seguranga e qualidade dos sistemas elétricos, bem como
de operagio e manutengio de redes e instalagies eléiricas;

¥ Conhecimentos de qualidade de servigo e continuidade do fornecimento de energia
elétrica, bem como de medigio, contagem e sistemas de faturacio de energia;

¥ Conhecimentos de eficiéncia energética e gestio da procura;

¥ Conhecimentos de energias reneviveis e produgio descentralizada, bem como

armazenamento de energia e sistemas de baterias constituem uma vantagem;

v  Conhecimentos de relacionados a autoprodugio, produgdo independente e sistemas

hubridos de energia elétrica;
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¢ Conhecimentos sobre mini-redes e sistemas isolados constituern uma vantagen;
¥ Conhecimento de legislagies nacionais relacionados an setor elétrico;

¢ Conhecimento ou participacio na elaboragio de pareceres, relatorios, legislaghies
ligadas ao setor tECniCo;

4 Conhecimentos de regulagio do setor elétrico nacional.

e Ll g S (A

« 1 {Uma) Vaga Técnico Superior (Recursos humanos e patriminio)
Principais Funcies e Responsabilidades:

= (Gastio de bens patrimoniais, inventirio e controlo de ativis

s Castdo de contratos de trabalho;

s Processamento e controlo de férlas, faltas, licencas e assiduldade;

»  Avaliachio de desempenho e formagan,

o (Gestin de processos individuais de pessoal;

» Elaboracko de mapas e relatdrios administrativos;
0 candidato deverh possuir as seguintes qualificagbes:
Hahilitaghes Literdrias

s Licenciatura em Gestio, Administracio Publica, Gestdo de Recursos Humanos,
Economia, Contabilidade, Direito ou drea relevante;

» Formacio complementar especializada, Pés-graduagio ou Mestrado nas dreas acima

indicadas sera uma vantagem competitiva,
Experiéncia profissional

» Experiéncia minima de 7 anos em fungdes administrativas, de recursos humanos e/oo

gestio patrimaonial;
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» Experiéncia em entidades reguladoras, autoridades administrativas independentes ou
instituipies piblicas com fungdes de supervisio,/regulacio serd considerada requisito
preferencial;

+ Conhecimento dos setores regulados pela AGER,;
» Experiéncia na elaboragdo e aplicacdo de procedimentos administrativos;
» Expersncia em gestio de processos individuais dos trabalhadores;

* Conhecimentos da legislacio laboral ¢ administrativa aplicivel em S0 Tomé e
Principe;

* Conhecimentos de procedimentos e funcionamento da Administragdo Pablica;
= Conhecimentos de sistemas de gestio administrativa/RH constituem vantagem,

*  Dominio de Microsoft Office, especialmente Excel & Word:

= 1 {uma) Vaga Téenico Superior Informétice

Principais Fungies ¢ Responsabilidades:

¥ Administrar a infraestrutura de rede, servidores, bases de dados e sistemas de

seguranga da informagio da AGER;

¥ Garantir o suporte téenice continue (hardware e software) aos utilizadores internos
da Autoridade,

¥ Desenvolver, implementar e manter solugfies aplicacionais @ o portal institucional da
AGER;

¥ Assegurar a gestio de copias de seguranca (backup) e & politica de protecao de dados

institucionais;
O candidato deverd possuir as seguintes qualificacies

Habilitaghes Literirias
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v

&

Licenclatura em Engenharia Informitica, Cléncias da Computacie ou Gestio de
Sistemas de Informagio;

Formaches complementares especializadas, Pés-graduacho ou Mestrado nas ireas

acima indicada ou em regulacdo serd uma vantagem competitiva.

Experiéncia Profissional

-
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Experigncia profissional minima de 3 (trés) anos em funcies de Tecnologias de
[nformagae, Engenharla Informitica, Administragio de Sisternas ou dreas similares
relacionadas a regulacio serd uma vantagem competitiva relevante;

Experiéncia comprovada na administracio e manutengio de redes informétcas,
incluindo configuracio e gestio de equipamentos de rede, conectividade & gervicos de
rede;

Experiéncia ou cenhecimento na administracko de servidores, sistemas operativos ¢
bases de dados, incluindo Instalacia, configuracio, mamitenciio e maonitorizacio;

Experiéncia ou conhecimento na implementacio e pestao de soluches de seguranca
informitica, controlo de acessos, antivirus, firewalls e mecanismos de protecio da
informagin;

Experiéncia na realizacio e gestio de hipias de seguranca (backup), recupéragdo de
dados e continuidade das sisternas de informag fo;

Experiéncia em suporte téonico zos utilizadores, diagnéstico e resolucio de problemgs
de hardware, software, sistemas cperativos e redes:

Experiéncia ou conheciments no desenvolvimento, manutencio ou gostan de

aplicagtes informéticas e webhsites/ portals institucionals constitui uma vantagem,

Conhecimentos de gestao e administracio de bases de dados, incluindo conceitos ila
SOL, gestao de wiilizadores, seguranca, manutengio e aipias de seguranca;

Conhecimentos de sistemas empresarias (ERP) de Bestio e apoio 4 tomada de decisio;

Conhecimento ce legislagies nacionais relacionados a0 setor das telecomunicagies;
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v Conhecimento ou participagio na elaboragio de pareceres, relatdrios, legislagses

ligadas ao setor das telecomunicacies:
¥ Conheciments em sistema de moniterizacie, fiscalizacio de redes moveis;

¥ Experiéncia em gestin de projetos de transformacio digital ou modernizagio

tecnelégica constitui uma vantagem.

3. REGIME LABORAL E CONDICOES DE INGRESSO

3.1 Regime de Contratagiio

A relagio juridica laboral a constituir com a AGER deve subordinar-se ao regime previsto nos
Estatittos e Regulamenta Interna da AGER, aprovado pelo Decreto-Lei N.° 14/2008, no Codigo
do Trabaltho e nas demais legislaghes complementares. A admissdo & feita em regime de
contrato a sem termo, apos o perindao experimental de 180 [cento e oitenta) dias.

3.2 Ingresso ¢ Remuneracio

Os candidatos contratados, apos o periedo experimental acima indicado, ingressario na
categoria de quadros superiores, nivel C1, auferindo a rémuneragio prevista na tabela salarial
de AGER, conforme o Regulamento Interna,

3.3 Local de Trabalho

O local de trabalho situa-ge nas instalagies da AGER em 530 Tomé.

4. REQUISITOS DE ADMISSIBILIDADE E SELECAO
Requisitos Gerais Exigidos

v" Ter nacionalidade santomense:

¥ Ter idade minima de 18 anos:

¥ Ter dominio da lingua portuguesa oral ¢ escrita ¢ ter capacidade de Comunicacao
escrita e oral clara, simples e objetiva:

*  Ter bong conhecimentos de informética na dtica do utilizador;

i
-
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¥ Ter capacidade de organizagio e de trabalho em equipa, capacidade de relacionamento
interpessoal, de respeito pela hierarquia e orientagio para o trabalho em equipa em
ambiente multidisciplinar, com flextibilidade e autonomia.

5. APRESENTACAO DE CANDIDATURAS
5.1 Regra de Candidatura Unica

A nio indicagie da vaga para qual concorre ou & apresentacio de candidaturas, em simultines
para duas ou mais vagas no mesmo ¢nvelope, terd como consequéncia a exclusio imediara do
candidato.

5.2 Modo de Entrega e Data Limite

As candidaturas devemn ser entregues obrigatoriamente em envelope fechado na Secretaria da
AGER, sita na Avenida Marginal 12 de Julho, CP 1047, 580 Tomé, ate &3 15h30 do dia 7 de
outubro de 2026, indicando a vaga a que se candidata.

6. DOCUMENTOS A APRESENTAR
0s candidatos deverfo instruir o processo de candidatura com o3 seguintes documentos:

¥ Carta de apresentagio/motivacio da candidatura dirigida ao Presidente do Consclho
de administracio da AGER com indicagio da vaga a que $2 CONoorTe;

¥ Curriculum Vitae detalhado, com chplas dos documentaos que confirmam os elementos

apresentados,

¥ Fotoodpla autenticada dois) certificado(s) de habilitaghes literdrias e doutras
formachies e devidamente reconhecida pela Agéncia Macional de Regulagio do Ensino
Superior {ANRES), quando realizada no exterior;

* Fotoohpia do Bilhete de ldentidade e do NIF;

« Certificado do Registro Criminal amalizado, a entregar caso seja vencedor do

CONCUTSs0;

¥ Duas fotoprafias tipo passe recentes;
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< Declaracio de nio inibigio e de ndo incompatibilidade de exercer fungfies na
Administragio Pablica;

v Outros elementos considerados relevantes para a demonstragéo do perfil profissional.

. PROCEDIMENTO CONCURSAL, FASES E METODOS DE SELEGAO
7.1. Yalidade de apresentagiio da candidatura

O andincio do presente Concurse Piblico serd exposto por um periedo de 5 dias no jornal digital
"Teli Mon", na radio e televisio pablica e durante 15 dias na vitrine e no site oficial da AGER.

7.2. Fases e Metodologia de Selegio

0 procedimento de selegio de candidatos ¢ composto por 2 (duas) fases sequenciais
conduzidas pela comissio ou por entidades externas que a AGER indigitar para a condugio do

procedimento:
Fase de Ponderagio
Método de Avaliagio Escala

Selecio [Valorizacio
a) Avaliacio Curricular ¢ Docomental 0 & 20 Pontos 4%

1.* Fase
b} Avaliagio Escrita (Prova de Conhecimentos) 0 @ 2o Ponkas A0S

2.* Fase | a) Entrevista Profissional de Selecin o az20 Pontos | 100% (desta fase)

5.5 Critérios de Claggificagio da 1.2 Fase
Os candidatos serio selecionados de acorde com a seguinte escala:

» Classificado: Candidatos que obtiverem a nota a partir de 10 {dez) valores numa
escala de o a 20 valores, A nota final da primeira fase é o somatdrio das notas de cada
avaliacio, aplicando o critério de valorizacio,
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» Nio Classificado: Candidatos que se posicionarem abalxo de 10 (dez) valores. Apenas
os candidatos classificados na 1.2 Fase transitam para 2 Entrevista na 2.* Fase.

= (lassificagio Final: Resulta da média das pontuagbes obtidas na 1.7 e 2.® Fases do

CONCursn.

8. PRINCIPIOS GERAIS, JURI E DECISAO FINAL
B.1 Composigio do Jur

0 jiiri serd composto por trés membros, sendo 1 (um) presidente e 2 {dois) vogais, no qual 2
sdo provenientes da AGER {quadro do pessoal) e 1 proveniente da Dhireciio Nacional da
Administragio Piblica, nos termos da lei em vigor, sendo eles:

¥ Flavio Pinto = Presidente

¥ Carla Lima - Vogal

¥ Representante da Diregio Nacional da administragdo Piblica - Vogal
8.2 Principios Orientadores

O recrutamento ¢ seleghio de candidatos egtd subordinadn acs principios da igualdade e nio
discriminacho, prossecucdo do interesse plblico, administragdo eficiente dos recursos e
preferéncia em caso de igualdade de pontuagio.

B.3 Confidencialidade e Imparcialidade

Os membros do jan estio obngados ao dever de sigilo e imparcialidade; nao devendo divulgar

guaisguer informagBes relativas ao concurso antes da sua publicagio oficial.
8.4 Selecio e Admissdo

O Conselho de Administragdo da AGER é livre de decidir sobre os trabalhadores a contratar,
considerando por um lads, a avaliagdo que vier a fazer da adequagio do perfil do candidato
para a satisfagdo das suas necessidades, e por outro, dos elementos recolhidos ao longo de
todas as fases do procediments de selegdo,

8.5 Extingiio do Procedimento
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O Conselho de Administragio reserva-se no direito de extinguir o procedimento de
recrutamento por deliberagio, s a quantidade e qualidade das candidaturas ndo satisfizerem

o5 objetivos que levaram 4 abertura do presente concurso,

AGER - Av. 13 do Jutha, parta da Cruz Varmadka Tal. 2241500 P, 1048 Ermail: infa@ager.an



